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Tecnoalarm S.r.l., ayant son siège social à Via Ciriè 38, 10099 San Mauro Torinese (TO), Italie (ci-après 
dénommé Tecnoalarm), offre exclusivement au titulaire d’une licence d’utilisation du logiciel Tecnoalarm 
(ci-après dénommé Utilisateur) une série de services dénommés “Tecnoalarm Connect Service” et 
identifiés par le sigle TCS. 
Le TCS utilise l’internet pour connecter les systèmes d’alarme Tecnoalarm aux applications logiciel; la 
connexion peut être établie soit en mode IP soit 3GPP. Les données de la programmation résident sur la 
centrale, propriété du client final. Le TCS permet aussi la gestion du système d’alarme par l’app 
myTecnoalarm. 
 
En utilisant le TCS, l’Utilisateur reconnaît et accepte d’être lié par les présentes conditions d’utilisation, qui 
établissent une relation contractuelle entre l’Utilisateur et Tecnoalarm et régissent l’utilisation du TCS, et  
en accepte le contenu, c’est pourquoi il est conseillé de conserver une copie électronique ou papier des 
présentes conditions pour de futures références. 
 
Clause de non-responsabilité 
Tecnoalarm (en tant que fournisseur du TCS) et son service commercial et technique ne pourront être 
tenus responsables de tout retard et/ou défaut de notification des événements, défaut de connexion et/ou 
utilisation impropre du TCS pour des fins non conformes aux finalités du service. 
Tecnoalarm ne pourra être tenue responsable d’éventuels dommages directs ou indirects ou de n’importe 
quel autre type de dommage que l’Utilisateur pourrait subir, y compris, à titre d’exemple mais non 
exhaustif, ceux dérivant du défaut de notification et de l’interruption de l’activité, dommages à la santé ou 
dommages que puissent comporter des coûts non identifiables en phase d’utilisation du service. 
Tecnoalarm se réserve le droit de modifier les présentes conditions d’utilisation en tout moment 
unilatéralement et s’engage à aviser par écrit l’Utilisateur de toute modification. 
 
La protection des données personnelles des propres Utilisateurs étant une priorité de Tecnoalarm, la 
société confirme que toutes les données fournies sont traitées dans le respect du Règlement UE  
2016/679 et du décret-loi 2003/196, complété par le décret-loi 2018/101. L’information sur la protection 
des données personnelles peut être téléchargée et visualisée sur le site web www.tecnoalarm.com. 
 
Les présentes conditions d’utilisation remplacent toute version précédente. 
 
Turin, octobre 2018                      Tecnoalarm S.r.l. 
 

 Tecnoalarm S.r.l. 
Via Ciriè 38 C.F./Part. IVA 01792190017 
10099 San Mauro T.se (TO) - Italia REA TO 518027 
tel. +39 011 2235410 Comm. Estero Posizione TO 001239 
fax +39 011 2735590 Cap. soc. i.v. Euro 500.000,00 
info@tecnoalarm.com www.tecnoalarm.com 
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